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Abstrakt

Prispevok sa zameriava na $tidium vzajomnej interakcie ucitel'ov—ziakov ako jednej z moznosti
predchadzania narocnych pedagogickych situdcii. PrindSa pedagogické skiimanie so zdmerom
identifikovat’ subjektivne interpretacie, ktoré si ziaci vytvaraju a ktorymi v sucasnosti disponuji.
Zistuje sa, ako ziaci vzdjomnu interakciu ucitelov—ziakov chéapu, konceptualizujii a comu
pripisuju prvorady vyznam.

Vyskum je transponovany do kvalitativnej roviny. Hlavnym vyskumnym nastrojom je
polostrukturované interview. Vypovede respondentov su spracované do prehladnych tabuliek
a vyhodnocované podla principov otvoreného koédovania. Vysledkom otvorené¢ho koédovania je
zoznam pouzitych Grovni, interpretaénych kategérii a konstruktov, ktoré tvoria obraz vzajomne;j
interakcie ucitelov—Ziakov naSej vyskumnej vzorky. Vychodiskovym konceptom nasSej
vyskumnej prace sa stala interpretacia javov, konStruktov, koncepcii samotnymi ziakmi, preto
sme sa neopierali 0 doteraj$iu tedriu, ale snazili sa objavit’ nové stranky skimaného problému.
Obraz predchddzania narocnych pedagogickych situacii uvadzame v podobe ukotvenej teodrie
V narativnom pristupe interpretacie vysledkov pedagogického vyskumu.

Kracové slova: proces vyucby, interpretacné kategorie, kvalitativne skumanie, otvorené
kédovanie, pedagogickd situdcia, socidlne reprezenticie, stredna Skola, ucitel, vzajomné
interakcie, ziak (adolescent).

Abstract

Contribution focuses on the study of interaction teacher and pupils as one of the possibilities of
preventing challenging teaching situations. It provides educational study, in order to identify the
subjective interpretations which students create and which now have. Determines how pupils
interact with each teachers—pupils understand and conceptualize what attach paramount
importance.
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Research is transposed into a qualitative level. The main research instrument is a semi-structured
interview. Statements made by respondents are processed into transparent tables and evaluated
according to the principles of open coding. The result is a list of open coding, the levels of
interpretative categories and constructs that form the image interaction teachers—pupils of our
survey sample. The base concept of our research has become the interpretation of phenomena,
constructs, concepts of the pupils themselves, so we do not rely on existing theory, but tried to
discover new sites investigated the problem. Prevention image demanding teaching situations
are presented in the form of anchored theories of narrative approach in interpreting the results of
educational research.

Keywords: high school, open coding, interpretive categories, pupil (adolescent), qualitative
study, teacher interactions, teaching process, teaching situation, social representation.

UvoD

V prispevku sa zameriavame na obdobie adolescencie, presnejsie na ziakov strednych $kol,
ktori maju svoje vlastné skusenosti a su spdsobili prezentovat’ svoj subjektivny pohl'ad na zivot
v Skole ana vziajomnu interakciu ucitelov—ziakov. NaSim cielom je predlozit’ a analyzovat’
obsah reprezentacii a interpretacii, aké konStrukty si ziaci v obdobi adolescencie vytvaraju
0 vzajomnej interakcii u¢itel'ov—ziakov a ako ich interpretuju. Pokusili sme sa identifikovat’ nami
skimany jav z obsahu subjektivnych interpretacii pritomnych vo vypovediach Ziakov, ako jednu
z moznosti predchadzania naro¢nych pedagogickych situdcii a tiez, skimania toho vzt'ahu aka je
kvalita toho, ¢o tvori asociacie ziakov v suvislosti s nasim skiimanim. Zaroven sme ziskali v akej
miere faktory ovplyviiuja utvaranie samotnych vztahov, presnejSie to, Co ich predstavy
ovplyviiuje a Comu v suvislosti so vzajomnou interakciou ucitel'ov—ziakov pripisuju prvorady
vyznam. Pokusili sme sa hodnotit, ako adolescenti identifikovali predloZzeny problém
Vv poloZzenych otazkach aakym sposobom reflektuje sa v interakcidach vzajomna interakcia
ucitelov—ziakov cez socidlne reprezentacie. NaSe skiimanie je sustredené do kvalitativnej roviny,
pretoze chceme vystihniit' pohlad subjektu do hibky a detailne. Nasim hlavnym vyskumnym
nastrojom je poloStrukturované interview, lebo prdve nim modzeme ziskat informacie o
subjektivnom interpretovani vzajomnej interakcie ucitelov—Ziakov. Vysledky st vyhodnocované
podla zasad otvorené¢ho kodovania a analyzované narativhym pristupom, ktory nam pomohol
porozumiet’ chdpaniu nami skumaného javu samotnymi aktérmi, Ziakmi v kontextudlnej
suvislosti. Subjektom v naSom sktimani prikladame adekvatnu dodlezitost, a vd’aka nim mézeme
lahSie pochopit’ postoje, nazory, presvedcenia, ocakavania ahodnotové orientacie Ziakov,
adolescentov a nazerat’ na svet ich oami. Zaroven si uvedomujeme, Ze nie je mozné na tomto
mieste zachytit' celkovy obraz vzdjomnej interakcie ucitelov—Ziakov cez prizmu jej hlavnych
aktérov v celej jej komplexnosti. Tymto prispevkom, v ktorom sme uplatnili skimanie chceme
poskytnit’ odlisny zaujimavy pohl'ad na dant problematiku a asponi v nepatrnej miere priblizi
vnutorny svet konkrétnych ziakov a ich subjektivne nazeranie na javy vo svojom okoli.

ZIAK (ADOLESCENT), PROCES VYUCBY AKO SYSTEM A JEHO PRVKY

Adolescencia je zaviSenie kvalitativnych zmien jednotlivca od detstva k dospelosti. Ako
uvadza Kacani (2004), je to obdobie ustal'ovania telesného, ale najmé psychického vyvinu, kde
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sa zvyraznuju individudlne rozdiely vo vSetkych vlastnostiach osobnosti, ktoré je potrebné vo
vychove reSpektovat’. Adolescent si dotvara svetonazor, formuje mravné zasady, Zivotné ciele,
profesntl orientdciu a najrozmanitejSie postoje k problémom Zzivota jednotlivca. Ukazuje sa, ze
progresivne zmeny intelektovych schopnosti v adolescencii su v priamom vztahu k celkovym
zmenam osobnosti ziaka. Pre toto obdobie je charakteristické je zlepSovanie stalosti
cielavedomého konania, pri prevladani iimyselnej pozornosti. Vyrazne sa spresnuje logické
zapamdtavanie a reprodukcia pochopeného zmyslu. City adolescentov su vyrovnanegjsie,
pokojnejSie a stabilnejSie. Znacni schopnost’ sebaregulacie umoznuje aj kvalitativny rozvoj
volovych procesov. Azda najvyraznejSie sa menia socidlne vztahy, ¢o bezprostredne suvisi
s ukon¢enim pohlavného dozrievania a zna¢nou stabilitou vyvinu vlastnosti osobnosti. Vychovné
pOsobenie sa musi podstatne liSit od predchadzajuceho obdobia. V maximalnej miere treba
uplatinovat’ individudlne diferencovany pristup. Ucitel musi vytvorit Zziakovi priestor na
uplatnenie zaujmov a schopnosti, aby citil, ze to ¢o sa uci, to, ¢o robi, ma istu spolocensku
hodnotu. Ziaci v tomto obdobi nemaju radi mentorovanie a poucanie, ktoré sa nezaklada na
dostato¢ne presved¢ivych argumentoch. Medzi vstupné determinanty procesu vyucby (napr. v
modeli J. Prichu) patria: subjekty procesu vyucby — uéitelia a ziaci; kurikularne vyucbové
konstrukty; Skoly aich materidlna vybavenost’; vzajomné interakcie medzi ucitelmi a ziakmi.
Vstupné determinanty procesu vyucby podstatnym sposobom ovplyviiuju cely proces vyucby —
jeho skuto¢ny priebeh, obsah a vlastnosti. Vystupmi alebo produktmi procesu vyucby su ako
bezprostredné vysledky ucéenia sa Ziakov (Groven poznatkov a schopnosti Ziakov na konci
jednotlivych ro¢nikov), tak dlhodobé efekty vyucbového posobenia (uplatnenie sledovanej
generacie na trhu prace v priebehu 20 rokov po skonceni Studia). VSetky komponenty
interakéného procesu su zcelého spolocenského hladiska predmetom narodného
i medzinarodného pedagogického vyskumu (Hlasna, 2006, s. 268—269).

MENTALNE A SOCIALNE REPREZENTACIE

V klasickej psychologii sa terminom reprezenticia oznaCuje ako predstavivost' v zmysle
dispozicie — schopnost’ zobrazovat’ svet alebo predstavy v zmysle procesu (Sedlakova, 2004, s.
48). Reprezentacie a reprezentaéné procesy, ktoré su realizované prostrednictvom symbolov,
povazuje za nezastupitelné pri vytvarani vnitorného sveta. Reprezentovanie sa objavuje podl'a J.
Piageta uz v napodobiiovani. Predstava nevznika podl'a J. Piageta z hotovych vonkajsich predloh
prenesenych do vedomia, ale z prechodu materialneho znazorfiovania v ¢innosti k vnatornému
znazoriiovaniu v mysli. Druh konstruktivizmu, ktory vplyvom J. Piageta sa vo vyvinovej
psychologii zna¢ne rozsiril, zaklada sa v teorii mysli vyklad psychickych operacii s obsahmi
mysle v duchu endogenného konstruktivizmu. Jeho vychodiskom je téza — poznanie (poznatok)
vznika vnutornou konstrukciou (prip. rekonsStrukciou) a organizaciou (prip. reorganizaciou) skor
nadobudnutych Struktir poznania v nové formy a Struktary uvadza M. Sedlakova (2004, s. 47).
Zakladnu analyzu konStruktu reprezentdcia s uplatnenim na kognitivnu psychologiu vypracoval
S. E. Palmer. Rozlisil reprezentujicu a reprezentovanu oblast” a poukézal na nutnost’ rozlisit, o
je predmetom reprezentacie, kto (Co) reprezentuje a o je v reprezentacii obsiahnuté. M.
Sedlakova (2004, s. 52) sa zaobera aj vlastnostami mentalnych reprezentacii — K vlastnostiam
mentalnych reprezenticii patria: emergentny charakter, rekurzivny charakter, mapovanie
a dimenzionalita. Vlastnosti mentadlnej reprezenticie su predmetom obsahovej a procesualnej
analyzy. Zatial ¢o mapovanie sa tyka reprezentujicej a reprezentovanej oblasti, ostatné
vlastnosti — emergentny a rekurzivny charakter, schopnost’ vytvarat’ dimenzie — su predovsetkym
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vlastnost’ami reprezentujicej oblasti. M. Sedlakova (2004, s. 52) tvrdi, Ze urovanie jednotlivych
dimenzii reprezentacie (dimenzionalita) je podmienené Strukturalizaciou obsahu informacie,
ktorym néstrojom je propozi¢ny kod. Kazda propozicia je charakterizovana prediktatom
a jednym, alebo viacerymi argumentmi, su to jednotlivé dimenzie utvarané v zavislosti na pocte
argumentov vztahujucich sa K prediktatom. Definicii mentalnej reprezentacii je nespocetné
mnozstvo a ich zlu€itel'nost’, ako poukazali K. Najder (1992), R. J. Jorna (1990), I. Ruisel a Z.
Ruiselova (1990), M. Sedlakova (1992) a dalsi, je zlozitd pre odlisné vychodiskd, ktoré su
jednotlivymi autormi pri vymedzeni konStruktu preferované. Ako S. E. Palmer (1978) zdoraznil,
Specifikovat’ konstrukt mentalne reprezentacie znamena charakterizovat’ najdolezitejSie zlozky
reprezentatného systému a aspekty reprezentaéného procesu. Patri sem reprezentovany
a reprezentujuci svet. Reprezenticia vonkajSiecho ¢i vnutorného sveta je podla niektorych
autorov geneticky najstarSou formou reprezentacie. R. Harré a G. R. Gillett (2001, s. 21) tvrdia,
7ze mentalne reprezentacie a procesy st koncipované, ako hypotetické konStrukty, nie st
pristupné priamemu, ani introspektivnemu pozorovaniu. Kognitivny psycholég musi konstruovat’
hypoteticky model kognitivneho fungovania, zktorého deduktivne vyvodzuje overiteIné
hypotézy. Podl'a Herzlichovej (Plichtova 2002, s. 153) je reprezentacia celistvy zmysluplny
obraz, ktory vznikd ako vysledok komplexnej psychologickej elaboracie danej témy, v ramci
ktorej jednotlivec integruje vlastnti sktisenost’ s nadobudnutymi poznatkami a hodnotami danej
spolo¢nosti. Herzlichovej pristup Kk skimaniu reprezentacii je vo vyraznom Kontraste s tymi,
ktoré bud’ vobec neberti do ivahy spolocensky a kulturny kontext, v ktorom si jednotlivec
poznanie utvara, alebo spolo¢nost’ a kulturu chapu ako externé premenné, ktoré zakladny proces
poznavania akoby dodato¢ne modifikuju. Jej pristup k reprezentaciam vychadza z predpokladu,
7ze poznavanie jednotlivca ma sprostredkovany a diskurzivny charakter (Plichtova, 2002).
Jednotlivec nespoznava ur€itii problematiku bezprostredne a individualne, ale pracuje s inymi
historicky vytvorenymi konStruktmi, ktorych nositel'om su texty. Svoje sktsenosti, poznatky
a postrehy ziskava v interakcii s konkrétnou spolo¢nostou, priCom je neustale konfrontovany
s poznatkami inych jednotlivcov. Jeho poznatky nie st nezavislé od ¢innosti, ktoré sa od neho
ocakavaju, od predpisov, ktoré urcuji ich adekvatnost’ a spravnost. Stotozilujeme sa
s mySlienkou J. Plichtovej (2002, s. 9), jednotlivec je bytost’ kajtica, sledujtica isté intencie,
jednotlivec je bytost semioticka, tvoriaca achapajuca vyznam, jednotlivec je bytost
sociokulturna, ktorej adaptacia ma sprostredkovany — spoloc¢ensky charakter. Jazyk je z hl'adiska
socidlnych reprezentacii zaujimavy nielen, ako prostriedok dorozumievania sa, ale aj ako nositel’
poznania a kultarnych vyznamov, v ktorom sa myslenie konstituuje, uchovava a $iri uvadza J.
Plichtova (2002, s. 39). Kazdy z nas Zije obklopeny socidlnym prostredim, ktorému sa viac ¢i
menej vedome, uspeSne alebo menej UspeSne prispdsobuje. Jednotlivei st v spolocenstve
V neustdlom vzdjomnom kontakte, v permanentnej interakcii a konanie kazdého c¢lena
spoloCenstva ostatnych priamo alebo nepriamo ovplyviniuje. Nie je teda mozné, aby jednotlivec
konal absoltutne podl'a vlastnej vole bez ohl'adu na vplyv vlastného konania na zivot inych. Vo
vSeobecnosti mozno vyslovit, Ze reprezentacie nie si produktom izolovanych mysli, ale mysli
interagujucich a komunikujucich, tvoriacich isty typ kultirneho celku, historicky a lingvisticky
pristup k Studovanym fenoménom z nej priamo vyplyva uvadza J. Plichtova (2002, s. 29). Pre
teoriu socialnych reprezentacii je hlavnou ulohou vysvetlit genézu ludskej subjektivity
a intersubjektivity a objasnit’ povahu vzajomnych vztahov medzi individualnym a spolo¢enskym
vedomim. Zaoberd sa otazkami, ako sa uchovéavaji aS$iria urcité predstavy, hodnoty
a presvedéenia. Studuje preto ulohu jazyka ainych prostriedkov oznadovania a utvarania
vyznamov. Vyznamy chapeme ako obsahy kognicie. Ked’ myslime, spracovdvame informacie
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paralelne s vyuzitim nasho mozgového potencidlu a predtym nadobudnutych poznatkov.
Dolezity je jazyk, ktory je z hl'adiska socialnych reprezentacii zaujimavy jednak ako prostriedok
dorozumievania sa, ale aj ako nositel' poznania a kultirnych vyznamov, v ktorom sa myslenie
utvara, uchovava a §iri. V reprezentacii je viac ako vo vonkajSom prostredi, ale aj viac, ako vo
vnutornom prostredi (v mozgu a V neurénovej sieti) — st tam vyznamy. Nezalezi ndm na tom,
kde existuji, kde st umiestnené vyznamy. Chceme iba poukazat' ako dokaze s vyznamami
jednotlivec narabat’ a SVOje reprezentacie interpretovat’.

ZAMERANIE, CIELE, METODOLOGIA A METODIKA SKUMANIA

NasSe skumanie sa zameriava na Studium javu vzdjomnd interakcia ucitelov—ziakov
Vv subjektivnych interpretdciach ziakov v obdobi adolescencie. Zamerom je identifikovat’
subjektivne tedrie, ktoré si ziaci strednych $kol vytvaraju, a ktorymi v sti¢asnej dobe disponuju.
Nasu vyskumnt vzorku tvorili ziaci (pocet 18 + 17, spolu 35) vSetkych ro¢nikov roéznych
strednych $kol, nakolko sa skumanie realizovalo v druhej polovici S$kolského roku
a predpokladali sme, Ze aj ziaci prvych ro¢nikov st uz so strednou $kolou zziti. Pozorovali sme,
ako st socidlne reprezentované koncepty vysvetlované vo vypovediach Ziakov v suvislosti
s nasou témou skimania, v ktorom sme chceli upozornit’ aj na socialne reprezentacie. Maju pre
nas vel’ky vyznam a je nesporné, ze tieto socidlne reprezenticie mali vplyv na vysledny efekt
celého nasho skumania. Zaujimali nas ich subjektivne interpreticie a konkrétne to, Comu oni
prikladaju prvorady vyznam v stvislosti s nami skimanym javom. Chceme pochopit’ spdsob ich
nazerania na svet, ich sukromné tedrie, ktoré stivisia s poniatim tohto javu a to, ako prezivaja tito
Cast’ svojho Zivota. Zamerali sme sa na to, aby sme dokladnejSie identifikovali, ako chapu,
konceptualizuju a lingvisticky reprezentuji uvedeny jav a samotny jeho vyznam; presnejSie, aky
vyznam pripisuju jednotlivym udalostiam. Vychodiskovym konceptom nasej vyskumnej prace sa
stala interpretacia konstruktov, konceptov, koncepcii samotnymi ziakmi, preto sme sa neopierali
0 doterajSiu tedriu, ale snazili sme sa objavit’ nové stranky v naSom skumani. Interpretacia
vznika na zaklade kvalitnych empirickych skasenosti. Ziak sa s javom stretdva, spoznava ho,
pochopi ho avytvara si k nemu urcity vztah. Jadrom takejto interpreticie sa stava vlastné
chapanie a hodnotenie javu. Chceme zaroven poukazat' na problematickost’ poznania ako
produktu vyskumnej praxe a zistit, ako Ziak v obdobi adolescencie definuje, interpretuje jav
vzajomna interakcia ucitelov—ziakov a ako ho dava do vzt'ahu so svojimi potrebami, hodnotami
a skusenostami. Vychadzali sme z predpokladu, Ze na vyzname javu vzajomnda interakcia
ucitelov—ziakov sa podiel’a tak individudlna skusenost’ ako aj dominantné poznanie a kultarne
hodnoty (vplyv kultiry majoritnej spolo¢nosti). Pri osloveni Ziaka bolo pre nas dolezité, aby sa
neprisposoboval ndSmu diskurzu, ale aby hovoril pokial’ mozno takym jazykom, aky pouZiva,
ked’ otejto téme hovori so svojimi blizkymi. Zaujimali sme sa ako jednotlivci chépu,
konceptualizuji a lingvisticky reprezentuji vzorec hodndt, socidlnych noriem a kultirnych
modelov spitych s ustrednym javom, aky vyznam mu pripisuji. Pokusili sme sa porozumiet’
tomu ako si jednotlivec konStruuje jav vzijomnd interakcia ucitelov—ziakov, a ako ho
interpretuje. Vyuzitim vyskumného nastroja polostrukturované interview chceli sme ponechat’
moznost’ vypovedat’ svoje myslienky, vysvetlit' svoje skiisenosti a hovorit’ o svojich ,,tedridch*
tykajacich sa skimaného javu, o svojich pocitoch bez obmedzeni z nasSej strany. Chceli sme
odhalit ako sa individudlna skusenost’ integruje do socidlnej. Zistit ako si jednotlivci
konceptualizuji jav vzajomna interakcia ucitelov—ziakov, aky ma efekt tento jav pre Ziaka
(adolescenta). Z tohto dovodu sme sa sustredili na tému, koncepty, konsStrukty, definicie
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a pripadne aj klasifikécie, ktoré ziaci pouzivaju pri vysvetlovani javu. Ozrejmit’ vyznam nami
skiimané¢ho javu a to vzh'adom na povahu dat, ktoré pri kvalitativnom interview sme ziskali, ako
aj na povahu ich interpretacie a moznosti zovSeobecnenia. Ukézat’, Ze pochopenie zmyslu tohto
javu je uzitocné pre ziaka i v ponimani procesu vyucby. Respektovat’ poziadavku individualneho
pristupu ¢o znamena, Ze spdsob vedenia interview prisposobime kazdému jednotlivcovi. Cielom
bol sposob vedenia interview flexibilne prisposobovat’ oslovenému, byt senzitivny voci jeho
potrebam reSpektovat osloveného, presnejSie ziaka a aj danu situdciu. NaSou interaktivitou,
kreativitou, senzitivitou a empatiou prinasat’ taku kvalitu poznania, ak(l nie je mozné dosiahnut’
inymi metodami. Prostrednictvom audiozdznamu kazdé interview opakovane sme si vypoculi a
analyzovali, ¢im sme chceli dosiahnut’ vyssiu kvalitu naSho skimania. Ako uvadza J. Plichtova
(2002, s. 295), bez dialogu by sme nepochopili spdsob ich rozmyslania, sposob ich reprezentacie
okolitého sveta. Bez zaujatia ich pozicie a nazerania na jednotlivé udalosti ich o¢ami by sme
mnohym javom prisudili pravdepodobne nespravny vyznam. D. Kostrub (2001) uvadza, ze
najlepsi spdsob overovania interpretacie spoc¢iva v kladeni otazok ziakom. Snazili sme sa ziakom
poskytnit’ €o najvacsi priestor na vyjadrenie svojich myslienok. Dbali sme o navodenie
nenutenej a prijemnej atmosféry, ¢o bolo nevyhnutné na to, aby sme ziskali €o najviac
informdcii. Povazovali sme za rozumné klast’ Ziakom, ktori navstevuju strednti Skolu otazky,
ktoré sa tykaju ich pohl'adu na prebiehajici proces vyucby a na vzajomnt interakciu ucitelov—
ziakov v nom. Rozhovor sme viedli v priatel'skej atmosfére. Otazky boli formulované v zmysle
podmienok a okolnosti. Stalo sa, ze niekedy nebola presna formulacii otazky, ale dodrzali sme
vyznam a zmysel upravenej otdzky a sledovany zamer zostal bezo zmien. Pri kvalitativnom
vyskume ide o vyber zdmerny. Zamerny vyber bol pre naSe skumanie potrebny, aby sme vybrali
vhodnych informantov, aby mali potrebné poznatky a sktsenosti z daného prostredia.
Kvalitativnemu vyskumnikovi vSak v kazdom pripade ide aj oto, aby jeho poznatky boli
vierohodné, ako uvadza J. Plichtova (2002, s. 176). Preto si ich overuje v interview s viacerymi
osobami, z tej istej socialnej kategorie a s podobnou zivotnou skusenostou. A. Strauss aJ.
Corbinova (1999, s. 14) charakterizuji ukotvent tedriu ako tedriu induktivne odvodenu zo
skimania javu, ktory reprezentuje — odhalend, vytvorena aoverovana systematickym
zhromazd’ovanim tdajov o skimanom jave a analyzou tychto udajov. Zhromazd'ovanie tdajov,
ich analyza a tedria sa navzajom dopliiiaji. Neza¢iname teériou, ktori by sme néasledne overovali.
Skor zadiname sktimanou oblastou a nechavame, nech sa vynori to, ¢o je v tejto oblasti
vyznamne.

Okruhy otazok:
1. Mohol/a by si opisat’ ako sa u vas uskuto¢iiuje vyuc¢ovanie/vyucovacia hodina?
2. Kedy si bol/a ty ucitel’, ¢o by si robil/a inak ako tvoji ucitelia?
3. Mohol/a by si mi opisat’ aké sti u vas vzajomné vzt'ahy medzi ziakmi a uéiteI'mi? A Preco
sa to tak deje?
Doplnujuce otazky:
1. Mohol/a by si mi opisat’ ¢o vSetko v skole robite?
2. Pontka ti Zivot v Skole aj nie¢o iné okrem ucenia sa?

VYSLEDKY PEDAGOGICKEHO VYSKUM A ICH INTERPRETACIA

Prostrednictvom ndsho skimania sme podla moZnosti chceli ¢o najviac preniknut’ do
vnutorného sveta nasich respondentov (ziakov strednych §kol). Predmetom nasho zaujmu boli
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ich nazory, myslienky, konStrukty, ktorymi si vytvdraji svoje poznanie, presnejSie ich
subjektivne interpretacie javu vzajomna interakcia ucitelov—ziakov. Chceli sme porozumiet
vyznamom, ich obsahu a zlozitosti. Ako uvadza J. Hendl (1999), vstipit’ do interpretativneho
vztahu s prepisom rozhovoru, pretoze vyznamy nie si vzdy celkom jasné. Analyza je zlozity
proces. Prepis je nevyhnutné citat’ viackrat, pretoze kazdé opakované Citanie pravdepodobne
prinesie na svetlo nové aspekty. Postup pri otvorenom kdédovani — rozhovory z audionahravok
boli doslovne prepisané. Informéacie mimo doslovny protokol sme zachytili komentovanou
transkripciou. Ziskali sme mnozstvo stran zdznamov. Na zaklade zostru¢nenia vyberom pre nas
dolezitych styroch hlavnych oblasti a troch doplnujtcich, usporiadania a utriedenia sme postupne
vytvarali interpretacné kategorie; néstroje na organizaciu vyskumného materidlu. Interpretacia
zhromazdeného materidlu zabezpecuje prechod od dat k vyznamom. Snazili sme sa ziskané data
objasnit’, porozumiet’ im, vysvetlit’ a vyhodnotit’ z hI'adiska naSej perspektivy. Kategorie vznikali
so stiborov javov s rovnakym obsahom z nasho vyskumného materialu. Citali sme text kazdého
zdznamu slovo za slovom a hl'adali sme javy, témy, myslienky, ktoré maji zhodné vlastnosti.
Kategorie sme oznacili prislusnym vyrazom, ktory predstavuje ich obsah. Nazvy kategérii maju
pre néds vyznam akéhosi konceptudlneho organizétora, ktory sprehladiiuje a urychl'uje orientaciu
v materidli. Vychadzali sme z interpretacného ramca, ktorého obsahom boli vypovede
respondentov/ziakov na otdzky interview. Otdzky ziakom pomadhali sustredit’ sa na potrebné
kategorie. Za dolezité sme pokladali koncipovat' otazky tak, aby na ich zéklade mohli ziaci
prostrednictvom vypovedi poskytnit' rozsiahlejSi zdber udajov, z ktorych bude mozné
identifikovat’ podstatné konStrukty. Interpretany ramec je potom ohranieny univerzom
vypovedi Ziakov. V tomto ramci sme sa pohybovali rdznymi smermi pri nachadzani podstatnych
myslienok, javov a konstruktov zodpovedajucim interpretaénym kategoriam. Pri vytvarani
kategorii sme sa snazili, aby ich ndzov €o najviac vystihoval dané konStrukty. Po neustdlom
¢itani zaznamov sme opakovane nachéadzali nieCo nové a zaujimavé. VSetko sme si priebezne
zapisovali a zistili sme, Ze sme vytvorili pomerne vel'a kategorii. Postupne sme ich zredukovali
na najvhodnejSie a najvystiznejsie, €ize také, ktoré boli najblizsie ku konstruktu vyskytujucich sa
Vinterview. Interpretacné kategérie predstavuju abstraktnejSiu rovinu pre konStrukty.
Interpretany ramec vytvoreny vypoved’ami ziakov obsahuje r6zne myslienky, javy, konStrukty,
ktoré sme priradovali do interpretacnych kategérii kodovanim. Z réznych spdsobov ponatia
procesu otvoreného kodovania sme si vybrali kombinaciu analyzy rozhovorov, ato riadok po
riadku a po vetach alebo odsekoch. Skiimali sme jednotlivé myslienky, vety, niekedy i jednotlivé
slova. Tak bolo mozné zistit’, aka je hlavna myslienka danej vety alebo slov. KonStrukty, ktoré sa
nam zdali navzajom blizke, sme postupne oznacovali prislichajiicim kédom a tak ndm vznikali
kategorie.
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Tabulka 1: Zoznam urovni, kategorii, konStruktov a prislichajicich kédov, ktoré sme vytvorili po

podrobnej analyze a sliZi nam ako prehlad ziskanych dat
UROVNE INTERPRETACNE
KATEGORIE

KONSTRUKTY KODY

VYUCOVACIE CINNOSTI zistovanie u¢iva podl'a osnov
UCITELA skasanim VKE
D overovanie pisomnou formou VKEW
! vedomosti opakovanim VKR
D domécimi tlohami VKHW
A oboznamenie sa s novym u¢ivom MNN
$ preberanie nového uciva TNM
I tradiéné metody TRAD
K pisanie na tabul'u WB
A vysvetl'ovanie/ vyklad EX
diktovanie DIC
pisanie poznamok TN
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si sa neucila, tak ti Ziacku to viac to sa tak dotkne viac emociondlne, nez ked' to povie, Ze sadni si pit. Mozno preto.

I
M formou prednasky LECT
E vlastné pozndmkovanie STN
T praca s u¢ebnicou SB
O vypracovanie referatu REP
D netradiéné metody NTRAD
, diskusia DIS
K hra PLAY
praktické ukazky, priklady PRAC
tvorivé ucenie CREAT
praca s technickymi poméckami TECHA
poznamky emailom — diskusia ELEAR
heuristicka metoda RES
prezentacia PREZ
fixacia uciva FIX
hodnotenie VAL
SPOSOB PRIEBEHU VYUCBY stereotypia SAME
réznorodost’ VARI
presnost’ PREC
postupnost’ GRAD
nenasilnost’ NVOIL
intenzivnost’ INT
POUKAZANIE NA ZMENU V nie je to v kurze ALTMET
METODIKE
POZIADAVKA NA ZMENU viac praktickych ukazok, exkurzii, zabavnejSou formou, lepsie vysvetlit,, diskusia, DALT
prednaska, menej diktovania, komunikacia
POVRCHOVY PRISTUP K biffovanie SWOT
UCENIU
Tabul’ka 2: Ja, ty a ti ostatni
02/Z Mohla by si mi opisat’ eSte vzt’ahy medzi u¢iteP'mi a Ziakmi tak navzijom?
IXX/ Tak kaZdy md vztahy urdite iné, zavisi to od Ziaka aj od profesora, kazdy ma ten Ziak s kaZdym profesorom md iny vztah, ééé
2117/ a (pauza) EXPRESN
SS-PK a beru nas proste jak, aj nam REL
nadévai'd do ,,debilkov, turbo-trieda“ a pod., takze nds tak aj berii. A ireéo si mislﬁ, 7e to tak i'e? N66, “ PP
08/Z A mohla by si mi opisat’ vzajomné vzt’ahy medzi u¢ite’mi a Ziakmi? SRELP/
IXX/ No hej, to je viacero druhov ucitelov, to sme akurdt minule rozoberali, ze . na fyzike, a tam je
3/16/ asi najvicsia slovna diskusia na tej hodine a ta -, ona vV podstate nas uci treti rok, hej a ona je takd, z
SS-BA , Ze proste ma o nom, vie o fiom nejakii.. nieco, Ze SRELN/
alebo tak, ale proste ku kazdému pristupuje tak, aky je viastne, ano ze ho
poznd, Ze vie kto to je, a tak, uci tiez tri roky a ona h
proste, ona len pride do triedy, ona podla mia ani nevie ¢o znamena ta septima, ze ona ked' tam ide do tej triedy, tak ona
ani nevi, Ze kto bude v tej triede, , alebo také nieco, no a tak to nemam
moc rada, ja mam radsej ked' je taky osobnejsi ten vztah toho ucitela, a to je potom takd hodina je omnoho lepsia alebo potom sii | CHH/
aj taky.. takych mame pdr ucitelov alebo potom je aj také, ze je celkom fajn, ked' ten ucitel tak proste zije s tou triedou, hej a ze
dokaze s fou aj tak ,,srandovat’* alebo tak, Ze dokaze byt taky prijemny a nie Ze proste uci sam pre seba a je Stastny z toho, ze si
to moze ucit a vobec si nevsima tych ostatnych Ziakov, iba pripadne, ked’ niekto velmi vyrusuje, ze ho posle, ja neviem, von z triedy
alebo pripadne naitho nakrici. A preco si mysli§, Ze sa to tak deje? Tak to moze byt aj bud’ nejakym (pauza)
bud’ to alebo niektory ucitel, ze
na nich to je aj trochu vidno, Ze oni sa potrebujii pomstit tym Ziakom, Ze proste uplne ich normadlne mame takych ucitelov, ze ich
tesi ked' nam dajii pétku, ona sa vyslovene z toho tesi, na nej, ona sa iba tak tvari, ze jej je to strasne lito, ale je to vidno jak sa
vnutri strasne usmieva z toho (smiech), to je iiplne strasné. To moja spoluziacka, ona minule napisala pisomku a ona jej nedala | PL/
skoro ziadne body, lebo ona ju mala dobre, len ona neviem nieco, teraz ona jej to vysvetlila pred tabulou jak to myslela, ale ona,
Ze to vam ale nemozem uznat' tie body, ale este jak sa, ona normalne az plakala ta moja spoluziacka, ale ona sa otocila a isla si
sadnut’ do toho a ona sa tak usmiala blazZene, Ze dano dostala som ju (smiech), tak to
to moze tiez vplyvat, Ze nejak teraz ma nejaku situdciu sukromnii alebo, tak vseobecne ta alebo Ze ci... CHT/
alebo tak. | NOP/
Mhh. A potom ti Ziaci sa ako k tym u¢itePom spravaju? Hmm. To tiez zalezi od toho, ze aky
AUT/
lebo ti Ziaci sa vtedy snazia proste, ked’
sa ten ucitel’ snazi pomstit’ tym Ziakom, tak aj Ziaci si potom hnusni na ucitela, ale
FD
Ze ten jeden ucitel’ ¢o mame, on nds uci
bioldgiu, tak on md ti prirodzenii autoritu aj a (smiech), ale ide aj o to, Ze ked’ ten ucitel’,
on i autoritu méze vytvorit' aj tym kamardtskym vztahom. Mhh.
16/Z Mohla by si mi opisat’ aké s u vas vzijomné vzt'ahy medzi ucitePmi a Ziakmi?
IXX/ No podla toho medzi ktorymi. (smiech) No napr. niektori, my sme Cisto dievéenska trieda, tak | SRELN/
4/19/ tam patrim aj ja, tak
SS-BA , lebo vedia sa nejak tak presadit, vedia si urobit aj takii tu svoju autoritu, ale vedia aj povolit a vedia | SRELP/
vysvetlit, vedia velmi pekne vysvetlit, aj naucit, takZe Ze akoZe vedia sa snami aj
porozpravat’ aj mimo vyucovania, aj ked' sa stretneme na ulici alebo A preco si
myslis, Ze je to tak? lebo potom ti Ziaci to berii
tak, ze VSak iba ked’ nieco povie tak to tak ma byt. A ten kamardtsky aj ked niekomu povie, zZe sklamala si ma, lebo si dostala lebo | CHT
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Oblast’, ktora sme analyzovali, bola oblast’ s ndzvom Ja, ty at/ ostatni. Snazili Sme sa
preniknat do socialnej Girovne. Ziaci sa Vtejto oblasti vypovedajii prevaZne o pozitivnych
vzajomnych vztahoch, Casto vsSak hovoria aj o neutrdlnych, pripadne negativnych. No
prisudzovanie pri¢iny tymto vzt'ahom sa dost’ liSia. Najviac prisudzuju pric¢inu kvality vzt'ahov
charakteru osobnosti ucitelov aich spdsob vyucby. Dimenzionalny profil nam pomohol
poodhalit’, comu ziaci vo svojich vypovediach pripisuju prvorady vyznam v suvislosti s javom
vzajomna interakcia ucitelov—ziakov. Z tohto hladiska bola pre nas vel'mi ddlezita. Podl’a toho,
ktoré interpretacné kategorie sa u nich vyskytuji v najvicSom pocte, je mozné vyvodit’ zaver, na
¢o st ich predstavy v stvislosti so spominanym javom najviac zamerané. Nas$i respondenti nam
sice na polozenu otdzku odpovedali, nie vzdy vsak zachovavali urcity ,,vyznamovy kontext*
medzi danou otazkou a poskytnutou odpoved’ou. V odpovediach sa zamerali na to, ¢o bolo podl'a
nich najdolezitejSie. NaSe skumanie bolo zamerané prave na to, aby sa nam tieto subjektivne
vypovede podarilo ¢o najpresnejSie zachytit' a podl'a nich ozrejmit, aké su predstavy ziakov
tvoriacich naSu vyskumnu vzorku o danej problematike.

ZAVER

Ak ma ucitel a ziak vzajomny, pozitivny, akceptujuci vztah je pravdepodobné, ze nemusia
nastat’ naro¢né pedagogické situacie vo vyucbe. V nasom prispevku sme sa zamerali na obdobie
adolescencie (Ziakov strednych $kol), ktori maj svoje vlastné sktisenosti so $kolou a st spdsobili
prezentovat’ svoj subjektivny pohlad na Zivot v Skole, na skolu s jej obsahmi a vzdelavacimi
a socializa¢nymi funkciami. Chceli sme sa na danti problematiku pozriet’ o¢ami Ziakov, a tym sa
dostat’ k samotnému jadru témy. Snazili sme sa najst’ sposob, ktory by nam co najlepsie pomohol
pochopit’ osobnost’ adolescentov, ich celkové nazeranie na svet, ich myslenie, preZivanie
a hodnotovii orientaciu. Pochopit’ ¢o je obsahom ich predstav, aké vyznamy a konstrukty
vzajomnej interakcie ucitelov—ziakov prisudzuju a comu pripisuju prvorady vyznam. Prispevok
prinaSa skimanie kvalitativneho charakteru, so zdmerom identifikovat’ subjektivne teodrie, ktoré
si ziaci strednych §ko6l vytvéaraji o vzdjomnej interakcii ucitelov—Ziakov a ktorymi v sucasnej
dobe disponujti. Cielom vyskumnych aktivit bolo zistit' a zhodnotit, ¢omu uvedené subjekty
Vv suvislosti s vzijomnou interakciou ucitelov—Ziakov  pripisujit  prvorady  vyznam.
Vychodiskovym konceptom nasej vyskumnej prace sa stala interpretacia javov, konstruktov,
koncepcii samotnymi Ziakmi, preto sme sa neopierali o doterajsiu teoriu, ale snazili sa objavit’
nové stranky skiimaného problému. Uvedomili sme si znacny rozsah a roéznorodost’ naSej
problematiky. Analyzou vysledkov sme zistili, ze $kola pre ziakov v zna¢nej miere predstavuje
miesto plnenia si urcitych povinnosti, ale aj nadobudania novych poznatkov a pozitivnych
socialnych vztahov. Ziaci si uvedomujii, Ze je vzijomna interakcia uéitelov—ziakov pre nich
dolezita a pripisuju jej vel'ky vyznam. Najmé z hl'adiska zaradenia sa do spoloc¢nosti. Aj ked’ ju v
niektorych pripadoch interpretuju negativne napriek tomu si budicnost’ bez vzédjomnej interakcii
ucitelov—ziakov nedokazu predstavit. Pri predstave jej neexistencie si uvedomuju negativne
socidlne dosledky. Vicsine Ziakov priebeh procesu vyucby vyhovuje, no napriek tomu upriamuja
nasu pozornost’ na potrebu zmeny procesu vyucby, aj ked” v mnohych pripadoch nedokazu
vyslovit’ konkrétnu predstavu. Na zaver by sme chceli podotknut, Ze aj napriek tomu, zZe nami
zvolena cesta nebola jednoduchd, vzhl'adom na podrobnu analyzu vyskumu a ¢asovej naroc¢nosti,
s uspokojenim mozZeme konstatovat, Zze sme sa rozhodli spravne. Prave takato forma skiimania
a odhalovania javov nam pomohla l'ahSie pochopit, akym spoésobom nazeraji na vzijomnu
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interakciu ucitelov—ziakov samotni ziaci a identifikovat’ niektoré podstatné aspekty, ktorymi
ziaci disponuju.
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